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華人社會工作教育的未來：機遇與挑戰
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社会工作教育

大学
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教学策略&
技术

课程设计

社会政治經濟文化

美国经验

美国社会工作教育的前身

6/21/1898 纽约时报的新闻刊登了如下文章

“慈善组织会社主席 Robert W. DeForest 于昨日早晨开设
一门名叫“慈善工作实践”的课程。这门课程将在6月20

日至6月30日面向由导师推荐的研究生，及有慈善工作经
验的人员开放” (Dorfman, 1998, p.xxiii)

界定社会工作实践和课程
Defining Social Work 
Practice & Curriculum

社会工作课程发展

重大进程

• 1923 米尔福特会议 Milford Conference

• 1952 豪里斯·泰勒 报告 Hollis-Taylor Report

• 1955-59 社会工作教育协会 (Council on Social 

Work Education) 课程研究 (Werner  
W. Boehm)
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实践领域
1923年米尔福特会议

家庭

儿童福利

医务社会工作

精神卫生
社会工作

学校社会工作

行政

政策/

研究

实践

個案、
小組、
社區工
作

社会工作实践：张力

Vs

微观
实务工作

Micro

宏观
社区为本，政策

Macro

专门的实践模式
Specialized Practitioner 

Model

通行的社会服务模式
Generalist social 

service model

Vs

实证社会工作科学
Evidence-based

A Science of Social Work

实务智慧，地方性知识
Practice wisdom, 

localized knowledge
Vs

历史背景
学院社会科学家
Academic Social Scientist

Daniel Gilman约翰霍布金斯
U. R. Ely 威斯康星大学

慈善组织会社
Charity Organization 
Society (COS)

玛丽里士满
“社会诊断”

睦邻组织运动
Settlement House

简·亚当斯及私立大学毕
业的进步女性

科学为本的知识
学院，社会科学模式
Academic, Social 
Science Model

实务智慧为本的知识
实务培训模式
Practitioner Training 
Model

Vs

大学 实务机构

弗莱克斯纳 (Dr. 
Flexner) 的影响

社会工作并不是一门专业，因为
社会工作尚未建立起系统而科学
的知识体系以指导实践。在拥有
独特的知识基础和可教育传授的
技术之前，社会工作不是专业。

在1915年国家慈善和矫正会议上，
弗莱克斯纳做了“社会工作是否是一门专业”的发言

社会工作的反应

社会工作必须成为
科学！！

代价
• 接受实证主义认识论，并将其写入大学的核心

课程中 Accept the positivist epistemology 
of social work practice, which is built in the 
core of university curriculum

• 研究和实践出现等级区分：

• 大学学者和研究者专职发展科学知识

• 实践者将其应用于实践

Hierarchal split between research and 
practice
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实践和研究的等级划分？

实践群體

实证主义 Positivist

技术 Technical

线性 Linear

客观 Objective

实践导向 Practice oriented

实用 Pragmatic

情境 Contextual

情境变化 Changing context

研究
知识建立

笛卡尔: 思考和行动的两分。思考在本体论和逻辑上都先于存在和行动

认识论的辩论
Debate on Epistemologies
• 什么是最佳的认识世界的方式，我们能以此来创造知

识？

o 理性主义 Rationalism：逻辑至高

o 经验主义 Empiricism：观察和经验数据最佳

o 实证主义 Positivism: 实证至高

o 建构主义 Social Constructivism：语言和社会建构

社会工作的知识

“不同于传统的学院研究
者，社会工作研究并不旨
在为知识本身而创造知识，
而是为社会工作实践者提
供知识以解决日常的实践
问题” (Tripodi & 
Lalayants, 2008, p. 512)

应用于实践

1990年代循证实践
Evidence-Based Practice

应用的考量
:实务人员的专业技能
:政策
Application Concerns

证据上的考量
:最佳的研究证据
:传播
:透明

Evidentiary Concerns

伦理考量
:病人的价值观
:病人在决策制定中
知情参与
Ethical Concerns

麦克马斯特大学
(McMaster U) 医学院
循证医学工作组, 1992

考克兰实证组织, 
Cochrane 
Collaboration

1993, 英国

2012-2016 
IslandWood博士教育

圆桌会议
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2010s: 社会工作科学
A Science of Social Work
(Brekke, 2012, 2014)

基于我们的生存困境，社会工作
是一门整合应用学科
(Integrative applied discipline)

整合学科具有跨学科的内在性
(transdisciplinary)，因为解决复
杂问题要求超越特定的学科视角，
并具有创造性整合各个学科的知
识。

社会工作“大挑战”

科学推动社会进步

Social Progress Powered by Science

2016年全美社会工作研究年会发布

Http://aaswsw.org/grand-challenges-initiative/12-challenges/

• 确保所有青少年健康成长

• 消除健康差距

• 制止家庭暴力

• 促进长寿及丰富的生活

• 消除社会隔离

• 结束无家可归

• 创造应对不断变化自然环境的社会回应

• 利用科技服务社会公益

• 用智慧的方式解除监禁

• 减少极端经济不平等

• 建立所有人的金融能力

• 实现机会平等和正义

社会工作研究2044
Social Work Research in 2044 (Howard & Garland, 2014)

• 信息革命 Digital Revolution

o信息的可及性 (Accessibility)

• 知识建立和研究方法的严谨性

大学
• 大学教育商业性上升 Commercialization 

of University education 

• 科技應用 Increase use of technologies

• 在线项目 Online programs

o扩大教育的可及性

o解决空间问题

o提高入学率

美国社会工作教育的发展
学院社会科学家 全国慈善和矫正会议 私立大学进步女毕业生

1898 纽约慈善组织会社实践慈善工作暑期课程

1904 扩展为一年制项目，1919年纽约慈善学院更名为纽约社会工作学院，成
为第一个正式的社会工作项目（哥伦比亚大学的前身）

1923 米尔福德社会工作课程会议
1951 豪里斯·泰勒报告
1952 建立社会工作教育协会
1950s 系统认证二年制项目
1974 认证社会工作本科项目
1990s 循证实践运动
1993 社会工作研究促进会
1994 社会工作研究协会
2008 教育政策标准：从内容为本到能力为本
2012 社会工作科学
2016 社会工作大挑战
2010 在线项目增加
2019 社会工作实践博士被社会工作教育协会认证
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华语地区社会工作教育

社会工作教育在华语
地区的发展

• 香港 1950年,主要受到英国的影响

• 台湾 1960年,主要受美国影响

• 新加坡独立以前已經开始

• 澳门1970年开始发展

• 中国大陆1990年开始,但社服前身
在 1920s 已經开始

中国大陆社会工作的发展
1990s 开始设立社会工作项目

2000s 政府计划培训大量社会工作者

2010s 社会工作者认证 (social work licensure) 

2010s 社会工作项目大量增加, purchase service

2011 国务院妇女儿童工作委员会2011国家儿童
行动计划至2020年将在全国90%地区建立
儿童家园

2018 各级民政部门要将社会工作纳入民政部门工
作总体部署 (民政部党组书记黄树贤, 
12/12/18)

当代社会问题：举例

社会工
作实践

老龄化

精神健康

健康不平等,贫困

儿童福利

社会工作教学的挑战
• 课程 Curriculum

• 地方性和本地化的社会工作
localization

• 教职人员专长 Faculty expertise

• 实习机会 Internship opportunities

• 工作机会 Career prospect

• 资源 Resources
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“碎片化”问题
Problem of “Silos”

• 各種社会工作实践方法 between diverse 
methods of social work practice

• 实践和研究 between practice and research

• 认识论 between different epistemologies

• 社会工作和其他学科 between social work & 
other disciplines

创新：
社会工作实践的“碎片化”

社会工作知识的本质
(Martin Rein & Sheldon White, 1980)

Practice

实践

機構
Institutional setting

知识起源于
实践的情境

研究是将潜在的知识提及到意识层面
分析实践和变化着的情境

政治
Politics

社会工作实践的整合教育

Micro

微观

临床实务

Macro

宏观

社区为本的
实践

Mezzo

中观

组织

行政

问题导向的学习
Problem-based 

learning

案例为本的学习
Case-based 

learning

OSU具体案例：
2012年学制转换

世界咖啡馆对话模式，概念地图过程，教职人员在线调查
World café, Concept Mapping Process, On Line Survey

课程
通用实践
社会经济正义和多样性
参与循证
职业领导力发展
高级实践方法（微观/宏观）

实践领域
社区&社会正义
精神健康&物质滥用
老年&健康
儿童&青少年服务

在另一个方向至少选择一门课
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填补实践 -研究的鸿沟
Bridging the Practice-Research Gap 实践-研究整合

实践
群體

循证科学

实践为本
实用
情境化
改变着的情境

大学

研究
知识生产

论文
Thesis

整合项目
Capstone 

Project

社区参与的
研究

Community 
engaged 
research

科学化
实践者

Scientific-
Practitioner

在各层面的学科设置上

沟通研究和实践

Build partnerships between research and 
practice into curriculum across levels

硕士 博士

创新:
在认识论上打破“碎片化”

量化研究
Quantitative

质性研究
Qualitative

混合研究
Mixed 

Methods

数字
文字
行动
反应
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创新：
在不同学科中打破“碎片化” 复杂的社会

问题需要多
学科共同处

理

跨学科
Transdisciplinary

多学科
Multidisciplinary

交叉学科
Interdisciplinary

跨学科
Transdisciplinary 多学科研讨课

Multidisciplinary
seminars

交叉学科项目
Interdisciplinary 

Certificate 
program

议题为本
的副修

Issues-based
Minors

双学位项目
Dual-degree 

programs

专业合作的社会工作
Social Work in Inter-
professional Context
• 了解你的合作伙伴

o 不同的目标

o 不同的理论取向

o 交叉学科专业教育和网络

• 大视角

o 清晰阐述社会工作的贡献

o 对自己的贡献存有信心

• 有效沟通

o 倾听的能力

o 开放

信息革命
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• 全球27亿网络用户

• Facebook 是第三大访量网站

对社会工作教学的影响
• 电子技术对社会工作教学的影响

o学生的学习方式

• 电子技术对社会工作介入模式的影响

o案主的行为，特别是年轻一代的行为

• 在过去十年中在线项目的急速增长

机遇

• 扩大社会工作教育/介入的可及性

• 社会工作教育/介入向公众开放

• 解决场地空间的问题

• 增加入学率及收入

• https://www.class-central.com/university/osu

• https://online.osu.edu/program/msw

• 2016开设全职在线硕士项目

• https://www.class-central.com/university/osu

俄亥俄州立大学
免费在线课程

在线项目的挑战

• 如何在在线空间中促进学生的有效参与

• 实习的挑战

• 鉴于实践和社会工作者的关系属性，如
何有效在线教授社会工作实践

方向？

https://www.class-central.com/university/osu
https://online.osu.edu/program/msw
https://www.class-central.com/university/osu
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学生的素质
• 系统思考者 Systems thinker

• 尊重多样性 Diversity

• 好奇、开放 Curious, open

• 接受社会工作价值 Embrace social work values

• 分析性和实务导向 Analytical AND Practice-oriented

• 能力&自信 Competent and confident

• 沟通者 Communicator

o 写作 Writing

o 发言 Speaking

o 社交媒体 Social media

• 合作者 Collaborator

教职人员素质
• 特定领域的专家 Expertise in a specialized area

• 系统思考者 Systems thinker

• 合作者 Collaborator

• 尊重多样性 Respect diversity

• 好奇、开放 Curious, open

• 接受社会工作价值 Embrace social work values

• 应变-创新 Responsive to change - Innovative

• 沟通者 Communicator

o 写作 Writing

o 发言 Speaking

o 社交媒体 Social media

课程内容
2008 Council on Social Work Education 

Educational Policy and Accreditation 

Standards (CSWE EPAS)

• 教育政策标准：从内容为本到能力为本
(Content-based versus Competency-

based)

• 实习成为特定教学法 (Internship as 

Signature pedagogy)

在本科、硕士、博士之间课程的协调

举例 –OSU PhD Program

能力/技能
列表

课程地图

教育成果评
估

世界咖啡馆对话，概念地图过程
，教职人员，社区利益相关方，

其他项目经验的在线调查

OSU PhD Program Map
 

What are students 
prepared to do upon 

graduation? 
What we can do 

Who is admitted? 

Admitted students will: 
 

 Understand the role of research in 
social sciences 

 Have substantial experience with 
research, at the least including: 

o specifying RQs & hypotheses, 

o running simple quant analyses 
and/or qualitative analyses  

 Have a clearly specified area of 
interest and identify how their 
interests match the research area 
of specific faculty members 

 Have basic understanding of: 

o the concepts variable, DV, IV  

o univariate statistics, sampling, 
measurement, design, data 
analysis, hypothesis, research 
question 

 Demonstrate the ability to 
generate grammatically correct 
sentences, properly structured 
paragraphs, logical arguments 
across paragraphs, and is 
professional 

 Aspire to a future position in which 
they will use research to address 
social science/social work 
problems 

 

Train students to conduct 
and report on rigorous 
social work research 
 

 Teach students about the history 
of social science research & how 
to map social science theories to 
research questions 

 Stress the role of social justice & 
diversity in social work research 

 Teach students intermediate & 
advanced info on sampling, 
measurement, design, data 
collection, & analysis so they can 
critique studies and design & 
conduct their own high-quality 
studies (quantitative or qualitative) 

 Help students identify & use the 
most appropriate theories & 
methods for their specific research 
topic 

 Help students see the close 
connections among all parts of the 
research effort  

 Impart in students the  highest 
standards of research ethics  

 Stress the importance of being a 
life-long learner 

 Expose students to emerging 
trends in research 

Give students skills to 
obtain a faculty position (or 
other social work research 
position) 
 

 Provide tailored guidance to 
students around: 

o Creating a CV 

o Articulating a research agenda 

o Presenting research 
effectively 

o Conducting a job interview, 
including creating an 
appropriate job presentation 

 Help connect students to more 
senior scholars in their area and 
encourage them to network 

 Provide opportunities for students 
to co-author & first-author 
manuscripts 

 Provide opportunities for students 
to write abstracts and  present at 
conferences 

Give students the 
foundations needed to be a 
successful educator 
 

 Teach students about CSWE 
accreditation 

 Provide opportunities to learn 
about and practice teaching 
methods, in general & related to 
teaching diverse students 

 Model effective mentoring  

 Impart knowledge about 
universities as systems 

 

Give students grant writing 
and publishing skills 

 Build students’ writing skills so, 
combined with their knowledge of 
research, they can produce 
competitive manuscripts & grant 
proposals 

 Guide students in the 
development of skill in: 

o Choosing journals 

o Identifying funding sources 

o Completing IRB applications 

o Maintaining an electronic 
bibliography 

 

 

Graduating students will be 
able to: 
 

Job Search 

 Submit competitive application 
materials for a faculty or research 
position 

 Interview successfully for a faculty 
or research position 

Research/Scholarship 

 Articulate & pursue a meaningful 
independent research agenda 

 Respond flexibly to funding & 
scholarship demands 

 Update existing research skills as 
new approaches emerge  

Education 

 Effective teaching 

 Effective mentoring 

Service 

 Contribute through service to the 
university, social work profession, 
and the larger community 

Professionalism 

 Work with diverse colleagues and 
students 

 Contribute to the positive climate 
and productivity of their workplace 

 

 

These criteria maximize the 
chances that faculty can fully 

prepare cohorts of students for their 
social work research careers  

These goals are met in the classroom and through RA and PD opportunities, 
with attentive monitoring of progress in all areas by the student’s primary 

mentor. 

These outcomes will enhance the 
reputation of OSU 

College of Social Work  

社会工作教育的趋势
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• 社会工作方法、研究和实践、认识论方
面的整合教育

• 交叉学科和跨学科努力

• 科技使用

• 能力为本的教育（非内容为本的教育）
Competency-based education

• 商业化对大学社会工作教育的影响

• 关于社会工作课程和教学法的研究
Research on social work ped

(c) 2018 Lee, Cheung, Spencer 63 (c) 2018 Lee, Cheung, Spencer 64

(c) 2018 Lee, Cheung, Spencer 65 (c) 2018 Lee, Cheung, Spencer 66
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It is not the strongest of the species that 

survives, nor the most intelligent, but the 
one most responsive to change.

Charles Darwin

查尔斯·达尔文

67
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